
 

 

 

 

Perspektive und Feuer für Ihre Karriere! 
Am Standort Remscheid zählen wir mit rund 100 Mitarbeitern zu den führenden Herstellern und Anbietern von 
Brandschutzprodukten, mit denen wir seit über 70 Jahren erfolgreich Leben, Umwelt und Sachwerte schützen. Neben 
Qualität, Nachhaltigkeit und innovativem Kundenservice, sind vor allem kompetente und engagierte Menschen für uns 
entscheidende Schlüsselfaktoren für den gemeinsamen Erfolg eines Familienunternehmens mit traditionellen und 
modernen Werten. Als starker und zuverlässiger Partner für den Brandschutzfachhandel entwickeln wir neue, individuelle 
und nachhaltige Lösungen im Bereich Sicherheits- und Löschtechnik. Dabei begegnen wir heute mit Erfolg den 
wachsenden Anforderungen von Morgen und bieten optimale Lösungen für Kunden aus Industrie, Handel oder Gewerbe. 

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir zum nächstmöglichen Termin an unserem Standort in Remscheid einen 
engagierten und flexiblen 

Kundendiensttechniker (m/w/d) – Feuerlöschtechnik 
- gern auch Quereinsteiger - 

 
Sie sind dynamisch, haben ein überzeugendes Auftreten und besitzen die Fähigkeit Menschen zu begeistern? 
Überdurchschnittliches Engagement und kundenorientiertes Denken runden Ihr Profil ab? Sie haben Lust, in einem Team 
tätig zu werden? 

 

Was wir uns wünschen 
 
• Abgeschlossene Berufsausbildung im gewerblich-

technischen Bereich 
 

• Bevorzugt Berufserfahrung im technischen Kunden-
service mit Kundenkontakt, idealerweise im Brand-
schutz mit Sachkundigen-Nachweisen 
 

• Gute Umgangsformen 
 

• Sicheres und freundliches Auftreten 
 

• Kenntnisse gängiger PC-Software 
 

• Lösungsorientiertes und wirtschaftliches Denken 
 

• Führerschein der Klasse III 

 

Was Sie erwarten können 
 
• Einen sicheren Arbeitsplatz bei einem der 

führenden Hersteller von Feuerlöschern 
 

• Gelebte Unternehmenskultur, offene regelmäßige 
Kommunikation und gute Organisationsstruktur 
 

• Flache Hierarchien, kurze Entscheidungswege 
 

• Interessante berufliche Entwicklungsperspektiven 
und ständige Weiterbildung im Brandschutz 
 

• Attraktive und leistungsbezogene Vergütung 
 

• Einsatzgebiet in Remscheid und im Bergischen 
Land 
 

• Firmenfahrzeug 

 
Ihr Aufgabengebiet umfasst die Installation, Wartung und Instandsetzung von tragbaren und fahrbaren 
Feuerlöschgeräten, Wandhydranten, Löschwasserleitungen, Rauch-, Wärmeabzugsanlagen, Brandschutzklappen und 
Feststellanlagen, die Erstellung der Auftrags- und Montagedokumentation, selbstständiges Arbeiten bei unseren Kunden 
vor Ort, Beratung und Verkauf von Brandschutzprodukten und Dienstleistungen, die Durchführung von 
Brandschutzunterweisungen in Theorie und Praxis in einem bestehenden Kundenstamm deutschlandweit. 

 
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung! Bei Interesse senden Sie uns bitte Ihre vollständigen Unterlagen, Ihren 
nächstmöglichen Eintrittstermin sowie Ihre Gehaltsvorstellung - bitte ausschließlich per E-Mail in einem PDF- oder Word-
Dokument - an personal@jockel.de. Für Ihre Fragen steht Ihnen unsere Personalreferentin, Frau Sabine Norgall, gerne 
persönlich unter 02191 9667-783 zur Verfügung. 

mailto:personal@jockel.de

